
Sök patient 
Du kan söka efter en patient med fullständigt personnummer (12 siffror), Ärende ID eller 
reservnummer (tillfälligt personnummer). 

 

 

När du gör en sökning kontrollerar systemet först uppgifterna i befolkningsregistret: 

• Om personen finns där visas aktuella personuppgifter under Registrera person. 

• Om personen inte finns i befolkningsregistret kontrollerar systemet om patienten 
tidigare har registrerats i Lifecare. Om så är fallet visas patientens 
Personuppgifter. 

Patient/brukare som tillhör en annan kommun eller ett annat län – 
Gäller bara kommunerna 
Om patienten/brukaren inte tillhör samma kommun som du är inloggad på eller ett 
annat län kommer ett meddelande att visas. Du får en fråga enligt bilderna nedan. Du 
kan antingen avbryta eller svara ja på frågan om du har en vårdrelation och sedan klicka 
på OK. 

 



 

 

Sök efter ny patient med ogiltigt/ej funnet personnummer eller har för 
långt personnummer 
Om du söker efter en ny patient med ogiltigt/ej funnet personnummer får du upp ett 
meddelande (se bild nedan). Välj Avbryt. 

 

 

Denna bild visas vid sökning med mindre än tolv siffror i personnumret 

 

 

 



Denna bild visas vid sökning mer är tolv siffror 

 

Sök på en ej registrerad patient/brukare som har sekretessmarkering 
Om du söker på en ej registrerad patient/brukare i Lifecare som har sekretessmarkering får du 
upp ett meddelande om att det är en sekretessmarkerad patient. Du kan inte registrera 
patienten/brukaren i Lifecare. 

 

Sök efter patient/brukare som är registrerad i Lifecare och har fått 
sekretessmarkering  
Om du söker på en patient/brukare som är registrerad i Lifecare och har fått en 
sekretessmarkering visas det enligt nedan. De sekretessbelagda personuppgifterna kan då inte 
ändras. I dessa fall ska inte Lifecare användas utan samordningen ska i stället ske via telefon, 
videomöte eller fysisk träff. 

 



 

 

 

 

 

 


